
Términos de Servicio de DocCF 
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Bienvenido a DocCF App para Docentes. Estos Términos de Servicio ("Términos") regulan el uso de la 

aplicación móvil y web DocCF ("la Aplicación" o "el Servicio"), operada por Grupo CF Developer ("nosotros", 

"nuestro"). 

Al crear una cuenta o utilizar DocCF, aceptas estos Términos. Si no estás de acuerdo, no debes utilizar el 

Servicio. 

1. Descripción del servicio 

DocCF es una aplicación dirigida a docentes de instituciones educativas en Latinoamérica y España que 

ofrece herramientas para: 

● Gestión de cursos, asignaturas y horarios. 

● Registro de estudiantes, calificaciones y asistencia. 

● Planeación pedagógica y generación de material educativo, incluyendo funciones asistidas por 

Inteligencia Artificial. 

● Notificaciones y recordatorios relacionados con la labor docente. 

● Funciones sin conexión (offline-first) con sincronización automática al recuperar conectividad. 

 
DocCF ofrece un modelo de uso gratuito con funciones adicionales bajo un modelo de suscripción ("Plan 

Premium" o equivalente), según se detalle dentro de la propia Aplicación. 

2. Elegibilidad y registro de cuenta 

● Para usar DocCF debes ser un docente o profesional del ámbito educativo, mayor de edad según la 

legislación de tu país de residencia. 

● Eres responsable de la exactitud de la información que proporcionas al registrarte y de mantener la 

confidencialidad de tu contraseña. 

● Cada cuenta es de uso personal e intransferible. No debes compartir tus credenciales de acceso con 

terceros. 

● Nos reservamos el derecho de suspender o cancelar cuentas que proporcionen información falsa, o 

que se utilicen de forma contraria a estos Términos. 

3. Responsabilidad sobre la información de estudiantes 

DocCF es una herramienta que el docente utiliza para registrar y organizar información relacionada con sus 

estudiantes (nombres, calificaciones, asistencia, observaciones, entre otros). 

 



El docente es el único responsable de: contar con la autorización de su institución educativa y, cuando 

corresponda, de los padres, madres o acudientes de los estudiantes, para el registro de dicha información en 

la Aplicación, conforme a la normativa de protección de datos aplicable en su país; verificar la exactitud de la 

información registrada; y usar la información de sus estudiantes únicamente para fines pedagógicos 

legítimos. 

 

Grupo CF Developer actúa como proveedor de la herramienta tecnológica y encargado del almacenamiento 

de dicha información, pero no es responsable de las decisiones que el docente tome respecto a qué 

información registrar, ni de la autorización previa que el docente debió obtener para hacerlo. 

4. Funciones de Inteligencia Artificial 

Algunas funciones de DocCF utilizan modelos de Inteligencia Artificial de terceros para generar contenido 

pedagógico (por ejemplo, presentaciones, imágenes o material didáctico) a partir de instrucciones que el 

docente proporciona. 

● El contenido generado por IA es una sugerencia o borrador, y el docente es responsable de revisar su 

exactitud, idoneidad pedagógica y adecuación antes de utilizarlo con sus estudiantes. 

● No garantizamos que el contenido generado por IA esté libre de errores, sesgos o imprecisiones. 

● El docente no debe ingresar en estas funciones información personal identificable de estudiantes 

menores de edad que no sea estrictamente necesaria para la generación del material solicitado. 

5. Uso aceptable 

Al usar DocCF, te comprometes a NO: 

● Utilizar la Aplicación con fines distintos a la gestión educativa legítima. 

● Intentar acceder sin autorización a cuentas de otros docentes o a datos que no te pertenecen. 

● Realizar ingeniería inversa, descompilar o intentar extraer el código fuente de la Aplicación. 

● Utilizar la Aplicación para almacenar o transmitir contenido ilegal, difamatorio, discriminatorio o que 

vulnere derechos de terceros. 

● Interferir con el funcionamiento normal del Servicio (por ejemplo, mediante ataques de denegación 

de servicio o automatización no autorizada). 

 
Nos reservamos el derecho de suspender cuentas que incumplan estas condiciones. 

6. Suscripciones y pagos 

Si DocCF ofrece funciones de pago (Plan Premium u otro): 

● Los precios, periodicidad y funciones incluidas se mostrarán dentro de la Aplicación al momento de 

la contratación. 



● Las suscripciones se renuevan automáticamente salvo que el docente las cancele antes del corte del 

periodo vigente, según el mecanismo disponible dentro de la Aplicación o de la tienda de 

aplicaciones correspondiente (Google Play). 

● Los reembolsos, cuando aplique, se rigen por las políticas de la tienda de aplicaciones a través de la 

cual se realizó la compra. 

7. Propiedad intelectual 

DocCF, su código, diseño, marca, logotipos y contenidos propios son propiedad de Grupo CF Developer y 

están protegidos por las leyes de propiedad intelectual aplicables. Estos Términos no te otorgan ningún 

derecho de propiedad sobre la Aplicación, más allá de una licencia limitada, no exclusiva e intransferible 

para usarla conforme a estos Términos. 

La información que el docente ingresa en la Aplicación (cursos, estudiantes, calificaciones, planeaciones, 

etc.) sigue siendo propiedad del docente y/o su institución educativa. 

8. Disponibilidad del servicio 

Nos esforzamos por mantener DocCF disponible y funcionando correctamente, pero no garantizamos que el 

Servicio esté libre de interrupciones, errores o fallos técnicos. Podemos realizar mantenimientos, 

actualizaciones o modificaciones que temporalmente afecten la disponibilidad del Servicio. 

DocCF cuenta con funciones sin conexión (offline-first) que permiten seguir trabajando durante 

interrupciones de red, con sincronización automática al recuperar la conexión. 

9. Limitación de responsabilidad 

En la máxima medida permitida por la ley aplicable: 

● DocCF se ofrece "tal cual" y "según disponibilidad", sin garantías de ningún tipo, expresas o 

implícitas. 

● Grupo CF Developer no será responsable por daños indirectos, incidentales o consecuentes 

derivados del uso o la imposibilidad de uso del Servicio. 

● No nos hacemos responsables por pérdida de información causada por mal funcionamiento del 

dispositivo del usuario, desinstalación de la Aplicación sin respaldo previo, o causas de fuerza mayor. 

10. Terminación 

Puedes dejar de usar DocCF y solicitar la eliminación de tu cuenta en cualquier momento. Podemos 

suspender o cancelar tu acceso al Servicio si incumples estos Términos, sin perjuicio de otras acciones 

legales que correspondan. 

11. Modificaciones a estos Términos 



Podemos actualizar estos Términos periódicamente. Te notificaremos cambios materiales a través de la 

Aplicación o por correo electrónico. El uso continuado de DocCF después de dichos cambios implica tu 

aceptación de los nuevos Términos. 

12. Ley aplicable y jurisdicción 

Estos Términos se rigen por las leyes de la República de Colombia, sin perjuicio de las normas de protección 

al consumidor que puedan aplicar de forma imperativa en el país de residencia del docente. 

13. Contacto 

Para preguntas sobre estos Términos de Servicio, contáctanos en: 

contacto@grupocfdeveloper.com  

Grupo CF Developer 

Este documento es un modelo general y no constituye asesoría legal. Se recomienda su revisión por un abogado antes de su 

publicación, especialmente en lo relativo a la jurisdicción aplicable, las políticas de suscripción/pago y el tratamiento de datos 

de menores de edad en cada país donde DocCF opera. 


